
Поздравляем с отличным подарком!
Kartina.TV – это доступ к более чем 100 телеканалам в прямом эфире, к двухнедельному 

„Архиву“ передач, фильмам в „Кинозалах“ и постоянно пополняемой „Видеотеке“. Смотри то, 
что хочешь и когда захочешь!

Вопросы и ответы:

-Что я получаю с подарочной картой?
-Доступ ко всем телеканалам на 1 месяц. 
Просто зайди на сайт www.kartina.tv и смотри все телеканалы!

-Как включить просмотр?
-Открой раздел ТВ онлайн: Нажми на кнопку „Вход“ и введи свои данные 
для доступа. 

-У меня не работает! Что делать?
-При вводе данных для доступа может появиться сообщение, что не установлен плагин VLC, 
который нужен для показа видео. Нажми „Установить“ и следуй инструкциям. 

-Мне нужна помощь, к кому обратиться?
-Обратись к нашей бесплатной техподдержке по телефону горячей линии +49 (0)69 8484 540 
или на Skype – по ссылке, расположеннной на сайте. Можно звонить круглосуточно!

-Я хочу смотреть Kartina.TV постоянно и на телевизоре! Что для этого нужно?
-Зайди на сайт www.kartina.tv в Магазин и закажи годовой абонемент и интернет-ресивер 
для подключения к телевизору. С ресивером ты сможешь смотреть наше телевидение с 
намного большим комфортом. Заказ можно также оформить по телефону +49 (0)69 8484 540 
или у одного из наших дилеров. Список дилеров доступен на сайте.

http://www.kartina.tv/shop_content.php/coID/1200
http://www.kartina.tv/shop/?cat=35
http://www.kartina.tv/
http://www.kartina.tv/

